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UNIDADE: FACULDADE DE TECNOLOGIA

DEPARTAMENTO: DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA DE PRODUCAO

DISCIPLINA: Gestao da Qualidade

CARGA HORARIA: 60 CREDITOS: 4 CODIGO: FAT02-13251

MODALIDADE DE ENSINO: Presencial TIPO DE APROVAGAO: Nota e Frequéncia
STATUS CURSO(S) / HABILITACAO(OES) / ENFASE(S)

Obrigatoria FAT - Engenharia de Producao (versao 2)

FAT - Engenharia. (versao 2)

TIPO DE AULA CREDITO CH SEMANAL CH TOTAL
Tebrica 4 4 60
TOTAL 4 4 60
OBJETIVO(S):

Desenvolver no aluno a concepgdo da qualidade por meio de conhecimentos técnicos e gerenciais, de maneira que este seja capaz de
planejar, organizar e manter na empresa um ambiente de melhoria continua como base para a competitividade através de programas
de melhoria e sistemas de gestao e qualidade.

EMENTA:

Introducgdo a Gestao da Qualidade. Histérico e Evolugdo de Qualidade. Gerenciamento da Qualidade Total: principios e conceitos
basicos; Gerenciamento pelas Diretrizes; Gerenciamento por Processos; Gerenciamento da Rotina; Padronizacao. MSP (Método de
Solugédo de Problemas). Custos de Qualidade. Programa 8 S. Sistemas de Gestao baseado nas Normas ISSO 9000 e ISSO 14000.

Auditoria da Qualidade.
PRE-REQUISITO 1:

FAT02-13245 Controle Estatistico da Qualidade

DISCIPLINA(S) CORRESPONDENTE(S):

FAT02-07898 Garantia de Qualidade
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