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	FACULDADE DE TECNOLOGIA
Departamento de Engenharia de Produção 

	
	PÓS-GRADUAÇÃO
Curso de Especialização em Engenharia da Qualidade



	NOME DO(A) ALUNO(A): ……………………………………………………………….……………………

	

	1. Título do Trabalho:

Instruções: este é um exercício inicial (provisório) de definição do título do seu TFC. O título deve ser o mais sucinto possível e retratar de forma clara o que se pretende com o trabalho. Não tente explicar no título tudo que o trabalho contém. Ele deve ser elaborado em letras maiúsculas e não contém ponto final.
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

	2. Definição da Natureza do Problema de Pesquisa (utilize o verso da folha se necessário):
Instruções: baseado na sua proposta de trabalho, busque refletir sobre os problemas ou situações que justificam e trazem relevância ao desenvolvimento do seu trabalho. A Natureza do Problema, em Engenharia da Qualidade, geralmente está associada a situações de estudo visando uma solução ou minimização de problemas de âmbito industrial ou de serviços. Lembre-se que o problema de pesquisa definido está alinhado com o objetivo do trabalho. Para facilitar a elaboração da Natureza do Problema, antes de constuir o texto, relacione em tópicos os problemas existentes que o TFC deverá contribuir para resolver.
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………...

	3. Objetivo(s) do Trabalho (utilize o verso da folha se necessário):
Instruções: tem relação direta com a Natureza do Problema e com Título do Trabalho definidos anteriormente. Você deverá explicar de forma sucinta, em função do problema de pesquisa definido, que objetivo ou objetivos pretende alcançar com o trabalho. Não “prometa” coisas demais, pois será cobrado por isso na avaliação final do trabalho. Ainda é possível estratificar os objetivos em: Objetivo Geral e Objetivos Específicos. Lembre-se que os Objetivos Específicos tem relação direta e contribuem para o alcance do Objetivos Geral do TFC.
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


	4. Delimitação do Estudo (utilize o verso da folha se necessário):
Instruções: aqui você irá explicar as restrições de alcance ou abrangência do seu trabalho. As restrições ou delimitações podem ser de ordem geográfica (como por exemplo a região onde se quer desenvolver uma pesquisa de campo), de espaço físico (como por exemplo o setor ou área de uma empresa onde o trabalho será desenvolvido), de processo (como por exemplo os processos envolvidos no estudo), de assunto ou conteúdo (como por exemplo restringir dentro de um determinado tema, apenas uma parcela constituinte. Ex: dentro de Sistema de Gestão da Qualidade trabalharei apenas com a implantação da Norma ISO 9000). Também é comum delimitar o período que envolve os dados utilizados no trabalho (Ex: dados de produção da empresa, utilizados no trabalho, se referem ao período entre abril de 2012 e maio de 2014). Também é comum identificar a região onde o trabalho será desenvolvido mencionando, no caso de empresas / instituições, seu porte (tamanho), natureza jurídica e classificação de setor econômico (Ex: empresa de grande porte multinacional do setor naval)
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

	5. Metodologia Aplicada (utilize o verso da folha se necessário):

Instruções: aqui você irá explicar, detalhadamente, como fará (passo a passo) para atingir os objetivos propostos e definidos anteriormente. Para facilitar é muito comum a elaboração de um fluxograma com as etapas metodológicas. Um exemplo característico é detalhar como será executada uma pesquisa de campo numa determinada região. Neste caso, é necessário explicar qual o instrumento de coleta de dados que será utlizado, como o instrumento de coleta de dados será validado e aplicado, qual o universo de respondentes da pesquisa, qual a amostra definida para este universo, qual o período de abrangência da pesquisa, quais os materiais utilizados na pesquisa, etc.
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………......
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