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CURSO DE ESPECIALIZAÇÃO EM ENGENHARIA DE PRODUÇÃO – ÊNFASE EM GESTÃO INDUSTRIAL 

01. DENOMINAÇÃO DA DISCIPLINA  

GESTÃO DE PESSOAS 

 

DEPARTAMENTO UNIDADE ACADÊMICA 

 
DENP 

 
FAT 

02. CARGA HORÁRIA TOTAL  

 15 
 

03. NÚMERO DE CRÉDITOS 

01 

04.  (  X  ) Obrigatória  

         (      ) Eletiva 

05. PROFESSOR (ES) RESPONSÁVEL (IS) (pelo menos um deverá pertencer ao quadro funcional ativo de docentes 
da UERJ) 

      RITA DE CÁSSIA DA SILVEIRA MARCONCINI BITTAR 
 

06. EMENTA DA DISCIPLINA 

QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO E AS RELAÇÕES INTERPESSOAIS: Motivação no trabalho. 
Desenvolvimento da capacidade de empatia. negociação, consenso e feedback. Coesão grupal e inversão de 
papéis. Estratégias para solução de conflitos. Desenvolvimento pessoal. Comunicação grupal. Painel de 
relacionamento: sensibilização, cooperação, construção de solidariedade. Exercícios. 

TRABALHO EM EQUIPE: Necessidades do trabalho em equipe. Vantagens do trabalho em equipe. Conceito 
de Times. Requisitos básicos para o trabalho em times. Estágios de desenvolvimento dos times. Fatores que 
influenciam o trabalho em times. A comunicação, a motivação e a criatividade. Escolha dos participantes da 
equipe. Como trabalhar de forma efetiva em equipe. Barreiras e facilitadores do trabalho em times. 

GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS: O mundo do trabalho em transição. A dimensão sistêmica e 
estratégica da GRH. A otimização das competências humanas. A gestão compartilhada e descentralizada. A 
focalização em resultados. Os papéis dos comandantes como Gestores de Recursos Humanos. 
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